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Цель:

•Организация эффективного межведомственного

взаимодействия при обнаружении факторов риска

неблагополучия семьи/несовершеннолетних и

проведения индивидуальных профилактических

мероприятий на основе комплексного анализа всех

обстоятельств, способствующих формированию

признаков социального риска.



Задачи:
1.Раннее выявление неблагополучных семей, нуждающихся в
социальном обслуживании и социальном сопровождении, с целью
оказания своевременной помощи на ранних этапах семейного
неблагополучия.

2.Обобщение информации о семье, выбор формы работы с
определением проблем семьи и предполагаемых участников
процесса сопровождения, прогнозируемый срок и организация
социального сопровождения семьи, обозначение мероприятий,
реализуемых специалистами субъектов профилактики.

3.Установление контроля за проведением индивидуально-
профилактической работы, недопущение перехода семьи в
категорию, находящейся в социально-опасном положении.



Новизна:

•Раннее вмешательство в диагностируемый

процесс разрушения семейной системы позволяет

устранить причину её неблагополучия и тем

самым вывести семью и её членов на новый этап

функционирования, обеспечивающий

восстановление способности семьи

самостоятельно справляться с кризисом.
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Основные этапы 
по выявлению семейного неблагополучия
1. Получение сигнала о наличии неблагополучия в семье.

2. Проверка сведений и установление факта неблагополучия.

3. Сбор и систематизация информации и оценка ситуации, уровня жизни 
несовершеннолетнего и степени угрозы его жизни и здоровью.

4. Установление контакта с семьей, которое включает в себя:

- знакомство с членами семьи, проведение первичного обследования 
жилищно-бытовых условий,

- определение проблем, существующих в семье путем бесед, наблюдений,

- анализ причин социального неблагополучия семьи (проведение 
диагностики внутрисемейных отношений).

- знакомство с социальным окружением семьи.

5. Составление плана оказания помощи семье.
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Семья считается неблагополучной 
если родители:

Не исполняют своих обязанностей

Отрицательно влияют на их поведение, развитие

Жестоко обращаются с детьми

Страдают алкоголизмом, ведут  антиобщественный образ 
жизни

Создают конфликтные ситуации, втягивая в них детей
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Межведомственные вечерние рейды



Схема межведомственного взаимодействия 
по методу «куратор случая»
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Основные методы применяемые 

в работе с семьей и ребенком

Патронаж

Беседа

Родительские собрания

Диагностика
Консультирование

Информационность

Просвещение

Тренинги



Помощь семьям, оказавшимся в 
трудной жизненной ситуации

продукты

постельное 
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вещи б/у

семена 
картофеля

обувь



Заседания межведомственной рабочей группы



Семинары-

практики



Родительские собрания


